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Tramitado y Provootodd

Resolución No. 20184100000157
NOMBRE

cumplimiento de las disposiciones legales que regulan el servicio de vigilancia y seguridad
privada, ejerciendo el control, inspección y vigilancia sobre la industria y los servicios de
vigilancia y seguridad privada, para alcanzar sus obietivos

Que en virtud de lo establecido en los artículos 2 y 4 numeral 14 del Decreto 2355 de
2006, es función de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada vigilar el

seguridad privada de conformidad con lo establecido en el Artículo 4° numeral 2 del
Decreto 2355 de 2006.

Que es función de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada expedir licencias
de funcionamiento, credenciales y permisos a los prestadores de senvicios de vigilanoinu

gllang privada en todas sus modalidades, los cuales
solamente podrán prestarse mediante la obtención de licencia, con base en potestad
discrecional orientada a proteger la seguridad ciudadana.

Que conforme al artículo 3 del Decreto Ley 356 de 1994, le corresponde a la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada la inspección, vigilancia y control de
los sepvicios de vigilanciawcoquridodn
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economica y la iniciativa privada son libres, dentro de los límites del bien común. Para
ejercicio, nadie podrá exigir permisos previos ni requisitos, sin autorización de la ley".
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Que de acuerdo con el inciso 1 del artículo 333 de la Constitución, "La actividad
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Que el artículo 84 de la Norma Superior postula que "Cuando un derecho o una actividad
hayan sido reglamentados de manera general, las autoridades públicas no podránestablecer ni exigir permisos licencias a roquiciton odininne
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ca derecnos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado

y de los particulares.
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ado, os de asegurar la convivencia
pacífica y la vigencia de un orden justo y como deberes institucionales la protección de
todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demásdorooblib
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Que la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en el desarrollo de sus
funciones, promueve el cumplimiento del artículo 2 de la Constitución Política de Colombia
que señala dentro de los fines esenciales del Ectoado loe
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De la competencia de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

FUNDAMENTOS LEGALES Y CONSIDERACIONES

de 1994, el Decreto 2355 de 2006 у,

CONSIDERANDO

ENDENTE DE ILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

En ejercicio de las facultades legales, en especial las conferidas por el Decreto Ley 356

PRIVADA LTDA.

Por la cual se resuelve la solicitud de renovación de la licencia de funcionamiento a la
empresa de vigilancia y sequridad privada COMPAÑÍO ONDINA DE SEGUDIDADn

ervigllancia RESOLUCION

Superintendencia de Vigiloncia y Seguridad Privado No.20184100000157
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Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo
tanto baio puestra responsabilidad lo presentamos para la firma

FUNCIONARIO O ANALISTA

Tramitado y Proyectado por

NOMBRE

CINDY BARBOSA BOLIVAR
RODRIGO REAL GUERREВO

Operación de los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada.

Resolución Mo 201861000001 57

Que la empresa de vigilancia y seguridad privada en comento, mediante documentación
radicada bajo No. 2018PR10034352 y 2018PR10034302 del 20 de febrero de 2018, dio
respuesta al requerimiento realizado en mesa de trabaio emitido por la Delegatura para la

Que posteriormente, y una vez reallzadd el est

trabajo con la empresa, la cual fue llevada a cabo el día 16 de febrero de 2018.

Ley 356 de 1994.

otudie del oxpediopto co citó a mesa de

vehículos y mercancías, con la utilización de armas de fuego, sin armas de fuego, medio
tecnológico, medio canino y servicio conexo de asesoría, consultoría e investigación en
vigilancia y sequridad privada. en cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 14 del Decreto

20170204642 de octubre na

licencia de funcionamiento para la prestación del servicio de vigilancia y seguridad

privada, para operar en las modalidades de vigilancia fija, móvil, escolta a personas,

privada COMPAÑÍA ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA- ANDISEG LTDA
identificada con NIT 860032347-8, mediante documentación radicada con No.

ectubro do 2017 olicitó ante ecta Entidad la renovación de
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Que el señor MIGUEL ANGEL DIAZ GARCIA, identificado con cedula de ciudadanía No.
79.502.667. actuando como Representante Legal de la empresa de vigilancia y seguridad
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De las solicitudes y requerimientos.
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DIAZ GARCIA MARIA FERNANDA

C.C. 52.081.310 175.000 1.000 175.000.000

1400000 400 000 000
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C.C. 79.530.370

DIAZ GARCIA MIGUEL ANGEL
CC 79 502 667

175.000 1.000 175.000.000

175.000 1.000 175.000.000
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GARCIA DE DIAZ MARIA LIBIA

C.C. 41.464.547

DIAZ GARCIA PEDRO PABLO

700.000 1.000 700.000.000

SOCIOS CUOTAS NOMINAL ALOR APORTE

DIAZ GARCIA LIBIA MARCELA

C.C. 52.355.623 175.000 1.000 175.000.000
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adicionalmente se regi a sigulente c

No. VALOR

1994. Asimismo, se autorizaron sucursales en las ciudades de Medellín y Cali y agencias

en las ciudades de Tunja, Manizales, Cartagena, Neiva, Pereira, Duitama, Bucaramanga y
iigistar

mercancías, con la utilización de armas de fuego, sin armas de fuego, medio tecnológico,
medio canino y servicio conexo de asesoría, consultoría e investigación en vigilancia y
sequridad privada. de acuerdo con lo establecido en el artículo 14 del Decreto Ley 356 de

pivada

identificada con NIT 860032347-8, con domicilio principal en la ciudad de Bogotá D.C,
para operar en las modalidades de Vigilancia fija, móvil, escolta a personas, vehículos y

20131200010077 del 12 de febrero de 2013 concedió la renovación de la licencia de

funcionamiento por el término de cinco (05) años a la empresa de vigilancia y seguridad
riuodo COMDAÑÍA AMDIMA DE SEGURIDAD BRIVADA ITDA. ANDISEG ITDA

Antecedentes.

Que la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada mediante Resolución No.

NUETUFAI

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
No.20184100000157 PAZEQUIOAD EDUCACION
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Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo
tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma.
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RODRIGO REAL GUERRERO

JAVIER RIVERA VERA

FUNCIONARIO O ANALISTA
Resolución No. 20184100000157

NOMBRE

Al respecto, el informe contable y financiero de fecha 8 de febrero de 2018 consignó lo
siguiente:

oisandsin

2002 ехреdido por el Ministerio de Defensa Nacional.

En cumplimiento de lo establecido en los artículos 354 y 355 del Código de Comercio el
capital social constituve un requisito legal y para verificar lo dispuesto on ol Docroto 71 do

Aticulo 4°. Composicion del patrimonio. La composición del patrimonio será tal que
garantice el principio de proporcionalidad entre éste y el capital social suscrito y pagado
para lo cual se establece un 20% coтo mínimo de capital del total del patrimonio (...)"

establece como relación mínima de patrimonio el equivalente al 40% del total de sus
activos.

vigilancia y seguridad privada, en los siguientes términos:

Artículo 3° Relación mínima de patrimonia A partir de la vigencia del presente decroto
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ASI miso, el Decreto 71 de 2002, expedido pör el Ministerio de Detensa Nacional,

establece las cuantías mínimas de patrimonio y capital social que deberán mantener y
acreditar ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada los servicios de
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acreditar estas empresas ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada."
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El Decreto Ley 356 de 1994, en su artículo 10 inciso segundo, establece que "El Gobierno
Nacional podrá establecer las cuantías mínimas de patrimonio que deberán mantener v
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Del cumplimiento de las cuantías mínimas.
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1994. En ese orden, se emitirá pronunciamiento de fondo sobre la presente solicitud,
acorde con los principios que gobiernan las actuaciones públicas en los siguientes
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a medios y modalidades anexó lo relacionado en los radicados Nos. 20170204642 del 05

de octubre de 2017, 20170232372 del 10 de noviembre de 2017, 2018PR10034352 y
2018PR10034302 del 20 de febrero de 2018 como lo dotormino ol Dooroto Iou 366 do

En tal sentido, la empresa de vigilancia y seguridad privada COMPANIA ANDINA DE

SEGURIDAD PRIVADA LTDA- ANDISEG LTDA, considerando la información de tipo
financiera, administrativa y operativa para evaluar las condiciones de la empresa, sus

comprobantes de pago de parafiscales y de aportes a un fondo de cesantías.

presentar un informe general sobre el estado de la empresa, sus sucursales o agencias,
relacionando puestos vigilados, el personal de vigilancia vinculado discriminado por
modalidad de sericio vehículos equipos de comunicaciones relación do arm

El artículo 14 del Decreto Ley 356 de 1994, establece que para efectos de renovar las

licencias de funcionamiento de los servicios de vigilancia y seguridad privada, se deberá

Del informe general de la sociedad vigilada.

Que, con la información allegada al expediente, esta Superintendencia tiene los
elementos necesarios para pronunciarse de fondo sobre la presente solicitud

Supervigilancia RESOLUCION MINDEFENSA
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Mediante el cual se resuelve el Recurso de Reposición y en Subsidio el de Apelación 
interpuesto contra la Resolución No. 20204100030207 del 23 de junio de 2020, por parte 
de la Empresa de Vigilancia y Seguridad Privada COMPAÑIA ANDINA DE SEGURIDAD 

PRIVADA LTDA - ANDISEG LTDA 
 

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA OPERACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 

 
En ejercicio de las facultades legales, en especial las conferidas por el Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), el 
Decreto 356 de 1994, siendo de su competencia, en los términos previstos en el Decreto 
2355 de 2006 y no advirtiendo causal alguna que invalide lo actuado, procede el 
Despacho a resolver el recurso de reposición interpuesto contra la Resolución No. 
20204100030207 del 23 de junio de 2020, previas las siguientes:  

C O N S I D E R A C I O N E S 
  
Que, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en el desarrollo de sus 
funciones, promueve el cumplimiento del Artículo 2 de la Constitución Política de 
Colombia que señala dentro de los fines esenciales del Estado, los de asegurar la 
convivencia pacífica y la vigencia de un orden justo y como deberes institucionales la 
protección  de todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, 
creencias, y demás derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes 
sociales del Estado y de los particulares. 
 
Que, es función de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada expedir las 
licencias de funcionamiento, credenciales y permisos a los prestadores de servicios de 
Vigilancia y seguridad privada de conformidad con lo dispuesto en el artículo 4º numeral 
2º del Decreto 2355 de 2006.   
 
En virtud de lo establecido en el Artículo 4° numeral 14 del Decreto 2355 de 2006, es 
función de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada vigilar el cumplimiento 
de las disposiciones legales que regulan el servicio de vigilancia y seguridad privada.  
 
Que, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, de conformidad con lo 
establecido en el Artículo 2 del Decreto 2355 de 2006, le corresponde ejercer control, 
inspección y vigilancia sobre la industria y los servicios de vigilancia y seguridad privada, 
para alcanzar sus objetivos. 
 
Que, en virtud de lo dispuesto en el artículo 6º numeral 11 del Decreto 2355 del 2006, es 
función del Superintendente, delegar en los Superintendentes Delegados y el Secretario 
General la suscripción de Actos Administrativos, Resoluciones y demás funciones que 
permita un mejor desarrollo de los objetivos de la Superintendencia.    
 
Que, el Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada mediante Resolución No. 
20161000044697 de 2016 delegó en el Superintendente Delegado para la Operación, el 
estudio, sustanciación y suscripción de los actos de trámite y definitivos de los asuntos 
expresamente facultados, a cargo de los grupos de Permisos de Estado Empresariales, 
Consultoría y Capacitación y Esquemas de autoprotección.  
 
Que, según lo dispuesto en el artículo 6° de la Resolución No. 2013100054447 del 02 de 
septiembre de 2013, le corresponde al Grupo de Permisos de Estado, bajo la 
supervisión y coordinación del Despacho del Superintendente Delegado para la 
Operación de los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada, efectuar los estudios y 
conceptos sobre los aspectos relacionados con empresas de vigilancia y seguridad 
privada en cualquiera de sus modalidades y medios.  
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Que, conforme a lo expuesto por el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso 
Administrativo – Sección Primera, correspondiente al Radicado No. 25000-23-24-000-
2004-00395-01 del quince (15) de septiembre de dos mil once (2011) “La 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada se encuentra entonces facultada para 
verificar en cualquier momento, que las empresas que presten el servicio de vigilancia y 
seguridad privada desarrollen sus funciones teniendo en cuenta los principios, deberes y 
obligaciones establecidas en el Artículo 74 del Decreto Ley 356 de 1994.” 
 

A N T E C E D E N T E S 
 
Que la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada mediante Resolución No. 
20184100000157 del 23 de febrero de 2018, renovó la licencia de funcionamiento por el 
término de cinco (05) años [prorrogada a 10 años por medio de la Resolución No. 
20204100009687 del 25 de febrero de 2020 de acuerdo con lo dispuesto por el artículo 84 
del Decreto 2106 de 2019] a la empresa de vigilancia y seguridad privada COMPAÑÍA 
ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA - ANDISEG LTDA, identificada con NIT. 
860.032.347-8, con domicilio principal en la ciudad de Bogotá D.C., para operar en las 
modalidades de vigilancia fija, vigilancia móvil, escolta a personas, vehículos y 
mercancías, con la utilización de armas de fuego, sin armas de fuego, medio tecnológico, 
medio canino y el servicio conexo de asesoría, consultoría e investigación en seguridad 
privada de conformidad con lo establecido en el Decreto Ley 356 de 1994. 
 
Que, a través de su Representante Legal, el servicio vigilado, mediante radicado No. 
20200078882 del 14 de mayo de 2020, solicitó autorización para la apertura de una 
agencia en la ciudad de Santa Marta - Magdalena en la dirección calle 17 No. 21-49 
Barrio Jardín y el nombramiento del respectivo administrador el señor MIGUEL ANGEL 
DÍAZ GARCÍA identificado con cedula de ciudadanía No. 79.502.667, aportando 
documentación para tal efecto.  
 
Que mediante Resolución No. 20204100030207 del 23 de junio de 2020, la 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada resolvió la solicitud impetrada, en el 
sentido de NEGAR a la empresa de vigilancia y seguridad privada COMPAÑIA ANDINA 
DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA - ANDISEG LTDA, la autorización para la apertura de 
una agencia en la ciudad de Santa Marta – Magdalena, al constatar que el servicio 
vigilado  no aporto correctamente el acta de junta de socios donde el servicio vigilado 
autoriza la apertura de dicha agencia.  
 
Inconforme con la decisión, el señor MIGUEL ANGEL DÍAZ GARCÍA identificado con 
cedula de ciudadanía No. 79.502.667, actuando como representante legal de la empresa 
COMPAÑIA ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA - ANDISEG LTDA, dentro de los 
términos legales para el efecto, mediante radicado No. 20200120662 del 14 de julio de 
2020, interpuso Recurso de Reposición y en subsidio el de apelación en contra de la 
Resolución No. 20204100030207 del 23 de junio de 2020, proferida por la 
Superintendente Delegada para la Operación de los Servicios  de Vigilancia y Seguridad 
Privada.      
 

ARGUMENTOS DEL RECURRENTE 
 
El recurrente sustenta el recurso con los siguientes argumentos: 

 
FUNDAMENTOS LEGALES 

 
“presentamos dentro del término legal recurso de reposición y en subsidio de apelación en 
contra de la resolución no 20204100030207 del 23 de junio de 2020, donde se negó el 
traslado de dirección de la oficina de ANDISEG LTDA en la ciudad de santa marta – 
magdalena” 
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CONSIDERACIONES DEL DESPACHO 
 
Procede el Despacho a estudiar el recurso de reposición en contra de la precitada 
resolución, manifestando que le asiste competencia en los términos previstos en el 
Decreto 2355 de 2006 en concordancia con las normas contenidas en el Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo Ley 1437 de 2011, no 
advirtiendo causal que invalide la misma, por lo que se decidirá sobre la presente 
actuación, de acuerdo con la normatividad vigente. 
 
Que, el artículo 79 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo establece que los recursos de reposición y de apelación siempre deberán 
resolverse de plano, a no ser que al interponer este último se haya solicitado la práctica 
de pruebas, o que el funcionario que ha de decidir el recurso considere necesario 
decretarlas de oficio. 
 
Por su parte el Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo señala la naturaleza y procedencia de los recursos contra los actos 
administrativos, de los artículos 74 al 76 de la citada norma, los cuales establecen:  
 

“Artículo 74. Recursos contra los actos administrativos. Por regla general, 
contra los actos definitivos procederán los siguientes recursos”: 
“1. El de reposición, ante quien expidió la decisión para que la aclare, modifique, 
adicione o revoque”. 
“2. El de apelación, para ante el inmediato superior administrativo o funcional con 
el mismo propósito”. 
“No habrá apelación de las decisiones de los ministros, Directores de 
Departamento Administrativo, superintendentes y representantes legales de las 
entidades descentralizadas ni de los directores u organismos superiores de los 
órganos constitucionales autónomos.”. 
“Tampoco serán apelables aquellas decisiones proferidas por los representantes 
legales y jefes superiores de las entidades y organismos del nivel territorial”.  
“NOTA: El texto subrayado fue declarado EXEQUIBLE por la Corte 
Constitucional mediante Sentencia C-248 de 2013”.                                                                          

“3. El de queja, cuando se rechace el de apelación”. 
“…” 
“Artículo 75. Improcedencia. No habrá recurso contra los actos de carácter 
general, ni contra los de trámite, preparatorios, o de ejecución excepto en los 
casos previstos en norma expresa”. 
“Artículo 76. Oportunidad y presentación. Los recursos de reposición y 
apelación deberán interponerse por escrito en la diligencia de notificación 
personal, o dentro de los diez (10) días siguientes a ella, o a la notificación por 
aviso, o al vencimiento del término de publicación, según el caso. Los recursos 
contra los actos presuntos podrán interponerse en cualquier tiempo, salvo en el 
evento en que se haya acudido ante el juez”. 
“Los recursos se presentarán ante el funcionario que dictó la decisión, salvo lo 
dispuesto para el de queja, y si quien fuere competente no quisiere recibirlos 
podrán presentarse ante el procurador regional o ante el personero municipal, para 
que ordene recibirlos y tramitarlos, e imponga las sanciones correspondientes, si a 
ello hubiere lugar”. 
“…” 
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Que el artículo 74 de la Ley 1437 de 2011 (Código de Procedimiento Administrativo y de 
lo Contencioso Administrativo) sobre los recursos que proceden ante los actos 
administrativos en su punto No. 2 dispone: El de apelación, para ante el inmediato 
superior administrativo o funcional con el mismo propósito”, sobre el anterior se hace 
necesario traer a colación la Ley 489 de 1998 en su artículo No. 12 el cual dispone lo 
siguiente:  
 
Los actos expedidos por las autoridades delegatarias estarán sometidos a los mismos 
requisitos establecidos para su expedición por la autoridad o entidad delegante y serán 
susceptibles de los recursos procedentes contra los actos de ellas. 
 
La delegación exime de responsabilidad al delegante, la cual corresponderá 
exclusivamente al delegatario, sin perjuicio de que en virtud de lo dispuesto en el artículo 
211 de la Constitución Política, la autoridad delegante pueda en cualquier tiempo reasumir 
la competencia y revisar los actos expedidos por el delegatario, con sujeción a las 
disposiciones del Código Contencioso Administrativo. 
 
PARAGRAFO. En todo caso relacionado con la contratación, el acto de la firma 
expresamente delegada, no exime de la responsabilidad legal civil y penal al agente 
principal 
 
Con respecto a lo anterior el concepto jurídico No.20201300031733 de 17 de marzo de 
2020 expedido por la Super Intendencia De vigilancia y Seguridad Privada, concluye lo 
siguiente:  
 
En este sentido, es procedente concluir que al delegar se establece un vínculo funcional 
especial y permanente entre delegante y delegatario para el ejercicio de las atribuciones 
delegadas. Es especial, en cuanto surge a partir del acto de delegación, de forma 
adicional a la relación jerárquica o funcional que exista entre ellos y, es permanente en 
cuanto permanece activo mientras rija el acto de delegación. En virtud de tal vinculación, 
el delegante conserva y ejerce la facultad para reformar o revocar los actos o resoluciones 
del delegatario y para revocar el acto de delegación.  
 
Empero, frente a nuestro caso concreto, el cual consiste en determinar que recursos 
proceden en contra de los actos administrativos expedidos por funcionarios de la 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en el marco de una delegación de 
funciones emanadas del Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada, no queda 
otro camino que dar aplicación al artículo 12 ibídem, el cual, dispone sin hesitación alguna 
que los actos administrativos expedidos por las autoridades delegatarias estarán 
sometidos a los mismos requisitos establecidos para su expedición por la autoridad o 
entidad delegante, en este caso, por el Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada 
y que además, dichos actos administrativos serán susceptibles de los mismos recursos 
procedentes contra los actos expedidos directamente por el Superintendente de Vigilancia 
y Seguridad Privada; descartándose de plano la procedencia de los recursos de apelación 
y queja de que trata el artículo 74 de la Ley 1437 de 2011, toda vez que, al no tener el 
Superintendente superior jerárquico, los actos expedidos por este o con fundamento en 
una delegación suya, carecen igualmente de superior jerárquico que pueda conocerlos y 
posteriormente darles resolución. 
 
Así lo establece el mismo artículo 74 de la Ley 1437 de 2011, en su numeral 2º, inciso 2º, 
al concluir: 
 
No habrá apelación de las decisiones de los ministros, Directores de Departamento 
Administrativo, superintendentes y representantes legales de las entidades 
descentralizadas ni de los directores u organismos superiores de los órganos 
constitucionales autónomos. (Subrayado y negrita por fuera 
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del texto original). 
 
Así pues, es fuerza concluir que, contra los actos administrativos expedidos por el 
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada, así como los expedidos por 
funcionarios de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad privada, en el marco de una 
delegación de funciones emanada del Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada, 
solo será procedente el recurso de reposición señalado en el numeral 1 del artículo 74 de 
la ley 1437 de 2011. 
 
Que el artículo 76 de la Ley 1437 de 2011 (Código de Procedimiento Administrativo y de 
lo Contencioso Administrativo) sobre oportunidad y presentación de los recursos, dispone: 
“los recursos de reposición y apelación deberán interponerse por escrito en la diligencia 
de notificación personal, o dentro de los diez (10) días siguientes a ella (…)” so pena de la 
firmeza del acto administrativo. 
 
En atención a la normativa antes citada, y del estudio realizado al recurso presentado, se 
tiene que la resolución objeto de recurso fue emitida por la administración el día 23 de 
junio de 2020 notificada mediante certificado de comunicación electrónica No. 
E26997686-S el día 27 de junio de 2020, y el recurso presentado y radicado ante esta 
entidad es de fecha 14 de julio de 2020, estando dentro de los 10 días hábiles siguientes 
de que trata el artículo 76 del CPACA.   
 
En ese orden y como quiera que el recurso de reposición fue presentado en termino 
procederá este despacho a proferir decisión del mismo. 
 
Al respecto es importante precisar que conforme a las obligaciones contenidas en el 
artículo 4° numeral 14 del Decreto 2355 de 2006, es función de la Superintendencia de 
Vigilancia y Seguridad Privada “vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales 
que regulan el servicio de vigilancia y seguridad privada, es decir que esta entidad de 
inspección, control y vigilancia da estricto cumplimiento de la normatividad legalmente 
vigente teniendo como base fundamental el principio de legalidad, el cual impone una 
obligación inexcusable de acatar los postulados contenidos en nuestra carta política, la 
Ley, Decretos, Resoluciones, etc. 
 
Una vez verificados los argumentos presentados por el recurrente y en aras de garantizar 
el debido proceso administrativo tal y como lo prevé el artículo 29 constitucional el cual, 
prescribe que “el debido proceso se aplicará a toda clase de actuaciones judiciales y 
administrativas”.  
 
Ahora bien, el debido proceso administrativo como derecho fundamental se manifiesta a 
través de un conjunto complejo de principios, reglas y mandatos que la ley le impone a la 
Administración para su ordenado funcionamiento (entre otros, se destacan las 
disposiciones previstas en el artículo 209 de la Constitución y de la Ley 1437 de 2011, 
referente a los principios generales de las actuaciones administrativas), por virtud de los 
cuales, es necesario comunicar y notificar a los administrados de las actuaciones que 
repercutan en sus derechos, otorgarles la oportunidad de expresar sus opiniones, y de 
presentar y solicitar las pruebas que demuestren sus derechos. Actuaciones que, en 
todos los casos, deben ajustarse a la observancia plena de las disposiciones, los términos 
y etapas procesales descritas en la ley. 
 
Por su parte la Corte Constitucional se ha pronunciado respecto del debido proceso 
administrativo “…como el conjunto de garantías previstas en el ordenamiento jurídico, a 
través de las cuales se busca la protección del individuo incurso en una actuación judicial 
o administrativa, para que durante su trámite se respeten sus derechos y se logre la 
aplicación correcta de la justicia”. Del mismo modo, ha señalado que el respeto a este 
derecho fundamental supone que todas las autoridades judiciales y administrativas, 
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dentro del ámbito de sus competencias, deben ejercer sus funciones con sujeción a los 
procedimientos previamente definidos en la ley, respetando las formas propias de cada 
juicio, a fin de que los derechos e intereses de los ciudadanos incursos en una relación 
jurídica cuenten con la garantía de defensa necesaria ante posibles actuaciones 
arbitrarias o abusivas, en el marco de la creación, modificación o extinción de un derecho 
o la imposición de una sanción. Bajo esa premisa, el derecho al debido proceso se 
manifiesta como desarrollo del principio de legalidad y como un límite al ejercicio del 
poder público, en la medida en que toda competencia asignada a las autoridades públicas 
no puede desarrollarse sino conforme a lo dispuesto en el ordenamiento jurídico, en 
procura de la garantía de los derechos de los administrados…” 
 
Teniendo en cuenta este marco constitucional, la Superintendencia de Vigilancia y 
Seguridad Privada haciendo uso de las facultas legales, especialmente las establecidas 
en el Decreto Ley 356 de 1994, procede analizar los argumentos del recurrente 
encontrando que con ellos se desvirtúan las razones por las cuales la entidad negó la 
solicitud de autorización para la apertura de una agencia en la ciudad de Santa Marta - 
Magdalena, la cual tiene su fundamento en los documentos aportados como pruebas en 
el recurso de reposición donde subsana la omisión cometida en la solicitud inicial. 
 
Con el documento que se aporta como prueba por parte de la empresa COMPAÑIA 
ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA - ANDISEG LTDA, se pretende subsanar las 
falencias de su petición inicial, tal es el caso del acta de junta de socios No. 111 del 30 de 
junio de 2020, donde el servicio vigilado aprueba la apertura de una agencia en la ciudad 
de Santa Marta – Magdalena.  
 
De la apertura de agencias y sucursales. 
 
El artículo 13 del Decreto Ley 356 de 1994 establece que “Las empresas de vigilancia y 
seguridad privada, debidamente autorizadas que requieran establecer una nueva sucursal 
o agencia dentro del territorio nacional, deberán obtener previamente autorización de la 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. (…)”. 
 
Por otra parte reitera esta Delegatura para la Operación que en el recurso de reposición 
el cual fue interpuesto dentro de los términos previstos que trata el artículo 76 del 
CPACA, la empresa COMPAÑIA ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA - 
ANDISEG LTDA, subsana las falencias de su solicitud inicial por medio del cual se negó 
la solicitud de autorización para la apertura de una agencia en la ciudad de Santa Marta - 
Magdalena, pues en ese orden se permite el recurso de reposición como medio de 
subsanación ya que la empresa en comento aporto nuevo material probatorio con el fin 
de cumplir requisitos y ajustarse a las normas previamente establecidas; esta jurisdicción 
en aras de dar cumplimiento a los fines esenciales del estado y a los propios de la 
función administrativa entre estos la eficacia, economía y celeridad, despachará 
favorablemente su solicitud.  
 
En mérito de lo expuesto, la Superintendente Delegada para la Operación de los Servicios 
de Vigilancia y Seguridad Privada, 
 

R E S U E L V E: 
 
 
ARTÍCULO PRIMERO: Revocar la resolución No. 20204100030207 del 23 de junio de 
2020, de conformidad con lo expuesto en la parte considerativa del presente acto 
administrativo.  
 
ARTÍCULO SEGUNDO: AUTORIZAR a la empresa de vigilancia y seguridad privada 
COMPAÑIA ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA - ANDISEG LTDA, identificada 
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con NIT. 860.032.347-8, la apertura de una agencia en la ciudad de Santa Marta – 
Magdalena ubicada en la Calle 17 No. 21 – 49 en el Barrio Jardín, de conformidad con lo 
expuesto en la parte motiva del presente acto administrativo. 
 
ARTÍCULO TERCERO: Registrar en las bases de datos de la Entidad al señor MIGUEL 
ANGEL DÍAZ GARCÍA identificado con cedula de ciudadanía No. 79.502.667 como 
administrador de la agencia que se autoriza en la ciudad de Santa Marta – Magdalena, de 
conformidad con lo expuesto en la parte motiva del presente acto administrativo. 
 
ARTÍCULO CUARTO: DECLARAR IMPROCEDENTE el recurso de Subsidio de 
Apelación de conformidad con lo expuesto en la parte considerativa del presente acto 
administrativo. 
 
ARTICULO QUINTO: Notifíquese el presente proveído al señor MIGUEL ANGEL DÍAZ 
GARCÍA identificado con cedula de ciudadanía No. 79.502.667 en su calidad de 
representante legal de la empresa de vigilancia y seguridad privada COMPAÑIA ANDINA 
DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA - ANDISEG LTDA, identificada con NIT. 860.032.347-
8, o quien haga sus veces, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 4 del Decreto 
491 de 2020 y en concordancia con la circular externa No. 20201300000155 del 02 de 
abril de 2020. 
 
ARTICULO SEXTO: Contra la presente decisión no procede recurso alguno.   
 
 

NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE. 
Dada en Bogotá D.C. 
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Por la cual se resuelve solicitud de apertura de una agencia en la ciudad de 
Cúcuta – Norte de Santander a la empresa de vigilancia y seguridad privada 

COMPAÑIA ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA BIC LTDA. - ANDISEG BIC LTDA. 
 

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA OPERACIÓN DE LOS SERVICIOS 
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 

 
En ejercicio de las facultades legales en especial las conferidas por el Decreto 

Ley 356 de 1994 y el Decreto 2355 de 2006 y, 
 

C O N S I D E R A N D O 
 

De la competencia de la Superintendencia de vigilancia y seguridad privada. 
 
Que la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en el desarrollo de 
sus funciones, promueve el cumplimiento del artículo 2 de la Constitución 
Política de Colombia que señala dentro de los fines esenciales del Estado, los de 
asegurar la convivencia pacífica y la vigencia de un orden justo y como deberes 
institucionales la protección  de todas las personas residentes en Colombia, en 
su vida, honra, bienes, creencias, y demás derechos y libertades, y para asegurar 
el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares. 
 
Que es función de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada 
expedir las licencias de funcionamiento, credenciales y permisos a los 
prestadores de servicios de Vigilancia y seguridad privada de conformidad con 
lo dispuesto en el artículo 4º numeral 2º del Decreto 2355 de 2006.   
 
Que en virtud de lo establecido en el artículo 4° numeral 14 del Decreto 2355 de 
2006, es función de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada 
vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan el servicio de 
vigilancia y seguridad privada.  
 
Que la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, de conformidad con 
lo establecido en el artículo 2 del Decreto 2355 de 2006, le corresponde ejercer 
control, inspección y vigilancia sobre la industria y los servicios de vigilancia y 
seguridad privada, para alcanzar sus objetivos. 
 
Que en virtud de lo dispuesto en el artículo 6º numeral 11 del Decreto 2355 del 
2006, es función del Superintendente, delegar en los Superintendentes 
Delegados y el Secretario General la suscripción de Actos Administrativos, 
Resoluciones y demás funciones que permita un mejor desarrollo de los 
objetivos de la Superintendencia.    
 
Que conforme a lo expuesto por el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso 
Administrativo – Sección Primera, correspondiente al Radicado No. 25000-23-
 Laن خֿֿ־׀ح de septiemƣȯe de dos mil onƤe خ׃ֿح de ȮuinƤe ֿ־-24-000-2004-00395
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada se encuentra entonces 
facultada para verificar en cualquier momento, que las empresas que presten el 
servicio de vigilancia y seguridad privada desarrollen sus funciones teniendo en 
cuenta los principios, deberes y obligaciones establecidas en el Artículo 74 del 
Decreto Ley 356 de 1994.ه 
 
Antecedentes. 
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Que la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada mediante 
Resolución No. 20184100000157 del 23 de febrero de 2018, concedió la 
renovación de la licencia de funcionamiento por el término de cinco (05) años 
[prorrogada a 10 años por medio de la Resolución No. 20204100009687 del 26 
de febrero de 2020 de acuerdo con lo dispuesto por el artículo 84 del Decreto 
2106 de 2019] a la empresa de vigilancia y seguridad privada COMPAÑIA 
ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA BIC LTDA. - ANDISEG BIC LTDA, identificada 
con el Nit. 860032347 - 8, con domicilio principal en la ciudad de Bogotá, D.C., 
para operar en las modalidades de vigilancia fija, vigilancia móvil, escolta a 
personas, vehículos y mercancías, con la utilización de armas de fuego, sin 
armas de fuego, medio tecnológico, medio canino y el servicio conexo de 
asesoría, consultoría e investigación, conforme lo establece el Decreto Ley 356 
de 1994. 
  
De la Solicitud. 
 
Que, a través de su Representante Legal, el servicio vigilado, mediante radicado 
No. 2023013144 del 20 de junio de 2023, solicitó autorización para la apertura de 
una agencia en la ciudad de Cúcuta – Norte de Santander, en la dirección calle 
20N # 15BE-09 construido sobre el lote No. 9 de la manzana 8 de la urbanización 
Santa Helena y el nombramiento del respectivo administrador, el señor MIGUEL 
ANGEL DIAZ GARCÍA, identificada con cédula de ciudadanía No. 79.502.667, 
aportando documentación para tal efecto. También fue allegado video de las 
instalaciones en medio electrónico. 
 
Del libro de actas de juntas de socios 
 
De acuerdo con lo dispuesto por el numeral 2 del artículo 19 del Código de 
Comercio, es obligación de todo ƤomeȯƤiante, نInscribir en el registro mercantil 
todos los actos, libros y documentos respecto de los cuales la ley exija esa 
formalidadه 
 
Por su parte, el numeral 7 del artículo 28 ibídem [modificado por el 
artículo 175 del Decreto 19 de 2012] señala que deberán inscribirse en el registro 
meȯƤantil, نLos libros de registro de socios o accionistas, y los de actas de 
asamblea y juntas de sociosه. 
 
En ese sentido, fue allegada acta de junta de socios No. 151 del 25 de mayo de 
2023, [la cual se ajusta a la normativa vigente], donde los socios del servicio 
vigilado aprobaron la apertura de una agencia en la ciudad de Cúcuta – Norte 
de Santander y el nombramiento de su administradora. Sin embargo, en el 
documento, la junta directiva omite mencionar la dirección del inmueble en 
donde se encontraría ubicada la agencia en esa municipalidad. 
 
De la apertura de agencias y sucursales. 
 
El aȯtíƤulo ֿׁ del DeƤȯeto Ley ׁׄ׃ de ֿ99ׂ estaƣleƤe Ȯue نLas empresas de 
vigilancia y seguridad privada, debidamente autorizadas que requieran 
establecer una nueva sucursal o agencia dentro del territorio nacional, deberán 
obtener previamente autorización de la Superintendencia de Vigilancia y 
SeǍuȯidad cȯivada. هخ…ح. 
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De las Instalaciones. 
 
El Decreto Ley 356 de 1994 establece en el artículo 16 que نLas empresas de 
vigilancia y seguridad privada deberán contar con instalaciones para uso 
exclusivo y específico del servicio de vigilancia y seguridad privada. Estas serán 
adecuadas para funcionamiento y desarrollo de la actividad que se refiere el 
presente Decreto, de manera que brinde protección a las personas, las armas, 
municiones, equipos de comunicación, de seguridad y demás elementos 
utilizados en el seȯviƤio. هخ…ح. (Subrayado y negrilla fuera de texto). 
 
A su turno, el artículo 2.6.1.1.3.1.5 del Decreto Único Reglamentario 1070 de 2015 
dispone Ȯue نlos servicios de vigilancia y seguridad privada deberán contar con 
instalaciones para uso exclusivo y específico de la actividad a desarrollar, de tal 
manera que brinden protección a las personas, las armas de fuego, municiones, 
equipos de comunicación, medios y demás elementos para la vigilancia y 
seguridad privada, autorizados por la Superintendencia y utilizados para el 
desarrollo de su actividad. Las empresas transportadoras de valores deberán 
Ƥontaȯ Ƥon vehíƤulos ƣlindados, ƣóvedas y sistemas de seǍuȯidad. هخ…ح 
(subrayado fuera de texto). 
 
De las normas citadas se desprende que las instalaciones de las empresas que 
presten servicios de vigilancia y seguridad privada deben ser de uso exclusivo, 
dada la actividad especial, los bienes jurídicos a proteger y el nivel de seguridad 
con el que deben contar. 
 
De acuerdo a lo anterior la empresa de vigilancia y seguridad privada en 
comento envió material probatorio de las instalaciones para acreditar el actual 
estado de las mismas y una vez revisado el medio electrónico aportado, es dable 
concluir que las instalaciones SON APTAS para el desarrollo de las actividades 
relacionadas con la vigilancia y seguridad privada, de acuerdo a la normativa 
vigente 
 
De la Competencia del Grupo de Permisos de Estado Empresariales y la 
Delegatura para la Operación de los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada. 
 
Según lo dispuesto en el aȯtíƤulo ֿ liteȯal D suƣliteȯales نǌه y نǍه de la ResoluƤión 
No. 20161000044697 del 24 de junio de 2016, le corresponde al Despacho del 
Superintendente Delegado para la Operación de los Servicios de Vigilancia y 
SeǍuȯidad cȯivada نautorización de aperturas de sucursales y agencias de todos 
los servicios de vigilancia y seguridad privadaه y نaprobación de instalaciones y 
cambio de dirección de todos los servicios de vigilancia y seguridad privadaه. 
  
En consecuencia, la Delegatura para la Operación de los Servicios de Vigilancia 
y Seguridad Privada en el marco de su competencia, una vez efectuado el 
estudio documental correspondiente, considera procedente despachar 
favorablemente la solicitud de apertura de una sucursal en la ciudad de Cúcuta 
– Norte de Santander y el nombramiento del representante legal de la misma a 
la empresa de vigilancia y seguridad privada COMPAÑIA ANDINA DE 
SEGURIDAD PRIVADA BIC LTDA. - ANDISEG BIC LTDA. 
 
En mérito de lo expuesto, la Superintendente Delegada para la Operación de los 
Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada, 
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R E S U E L V E 

 
ARTÍCULO PRIMERO: AUTORIZAR a la empresa de vigilancia y seguridad 
privada COMPAÑIA ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA BIC LTDA. - ANDISEG 
BIC LTDA, identificada con NIT. 860032347-8, la apertura de una agencia en la 
ciudad de Cúcuta – Norte de Santander, ubicada en la calle 20N # 15BE-09 
construido sobre el lote No. 9 de la manzana 8 de la urbanización Santa Helena, 
de conformidad con lo expuesto en la parte motiva del presente acto 
administrativo.       
 
ARTÍCULO SEGUNDO: Registrar en las bases de datos de la entidad al señor 
MIGUEL ANGEL DIAZ GARCIA, identificada con cédula de ciudadanía No 
79.502.667 como administrador de la agencia que se autoriza en la ciudad de 
Cúcuta – Norte de Santander, de conformidad con lo expuesto en la parte 
motiva del presente acto administrativo.    
 
ARTÍCULO TERCERO: Notifíquese el presente acto administrativo al señor 
MIGUEL ANGEL DIAZ GARCIA, identificada con cédula de ciudadanía No 
79.502.667 en calidad de gerente de la empresa de vigilancia y seguridad 
privada, COMPAÑIA ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA BIC LTDA. - ANDISEG 
BIC LTDA, identificada con NIT. 860032347-8, o a quien haga sus veces, de 
conformidad con lo dispuesto por el artículo 56 de la ley 1437 de 2011 y en 
concordancia con la circular externa 20201300000155 del 02 de abril de 2020.    
 
ARTÍCULO CUARTO: Contra la presente resolución procede el recurso de 
reposición ante la Delegada para la Operación de los Servicios de Vigilancia y 
Seguridad Privada, en los términos previstos en el artículo 76 y ss del Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.   
 
 
 

NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE. 
Dada en Bogotá D.C. 
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